
Thông Tin Nhanh 3
Quy Trình Giới Thiệu Xem Xét Cấp Bằng Lái Xe Lần Hai

Bạn đã nhận được Thông báo giới thiệu xem xét lần hai 
(Secondary Review Referral Notice (DL 209A)) chưa?
Bạn nhận được DL 209A vì (các) tài liệu nhận dạng/nơi cư ngụ mà bạn đã nộp khi đến văn phòng Cơ Quan Quản Lý Các 
Phương Tiện Cơ Giới (DMV) cần được xem xét thêm. Để khởi đầu quy trình giới thiệu xem xét cấp bằng lái xe (DL) lần 
hai, bạn phải gọi đến số điện thoại có trong DL 209A. Quy trình nộp đơn xin cấp bằng lái xe (DL) không thể tiếp tục cho 
đến khi bạn gọi cho Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV).

Những gợi ý hữu ích—Những điều cần biết khi gọi đến Cơ Quan Quản Lý Các Phương 
Tiện Cơ Giới (DMV)
• Đợi 5 ngày làm việc sau khi nhận được DL 209A trước khi gọi và đề nghị xem xét lần hai.
• Chuẩn bị sẵn giấy biên nhận nộp đơn xin cấp bằng lái xe (DL) để tham khảo.
• Có sẵn dịch vụ hỗ trợ ngôn ngữ. Khi bạn gọi đến, xin hãy nói: “Tôi cần người thông dịch bằng tiếng

.”
Sau khi bạn gọi cho Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV), bạn sẽ nhận được một bức thư qua đường bưu 
điện trong vòng 30 ngày, bao gồm ngày, giờ, và địa điểm văn phòng tổ chức phỏng vấn cho bạn.
Lưu ý: Nếu bạn thất lạc mẫu DL 209A, vui lòng liên hệ Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) theo số 
1-800-777-0133 để được hỗ trợ thêm.

Tôi Có thể Mong đợi Những Gì ở cuộc phỏng vấn?
Khi phỏng vấn, tài liệu nhận dạng/nơi cư ngụ của bạn sẽ được xem xét, bạn sẽ được đặt một loạt các câu hỏi, và hình 
chụp tại văn phòng sẽ được kiểm tra xác minh. Quy trình phỏng vấn có thể mất đến 1 giờ.
Nếu tài liệu nhận dạng/nơi cư ngụ của bạn có thể được kiểm tra xác minh, bạn sẽ nhận được một bức thư tiếp theo qua 
đường bưu điện hướng dẫn thêm về cách tiếp tục quy trình xin cấp bằng lái xe (DL).

Tôi sẽ Cần Những Tài liệu nào?
Tài liệu của bạn sẽ được sử dụng để xác định bạn là ai và nơi bạn sống. Bạn sẽ cần đem theo những tài liệu có thể chứng 
minh nhận dạng/nơi cư ngụ của bạn. Việc yêu cầu những tài liệu này sẽ giúp bảo vệ tính chính xác và thống nhất của 
bằng lái xe (DL) do Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) cấp và có thể ngăn không cho người khác sử 
dụng thông tin và/hoặc nhận dạng của bạn. Hãy đem theo nhiều nhất có thể những tài liệu được liệt kê trong tập sách này 
khi đến phỏng vấn theo lịch của bạn. Mọi tài liệu được cung cấp sẽ được trả lại bạn sau cuộc phỏng vấn. 
• (Các) tài liệu trường học bao gồm:

— Trường công hoặc tư
— Trường tiểu học, trung học cơ sở, trung học phổ thông hoặc sau phổ thông
— Cao đẳng hoặc đại học

Các tài liệu trường học phải bao gồm ngày sinh của bạn, hoặc nếu là tài liệu trường học nước ngoài, phải được đóng dấu 
của nhà trường và bao gồm hình của người nộp đơn ở độ tuổi khi cấp hồ sơ.
• Những tài liệu được cấp bởi hoặc nộp cho chính phủ Hoa Kỳ hoặc cơ quan chính quyền trong phạm vi Hoa Kỳ bao

gồm:
— Mẫu Đơn xin Tị nạn Chính trị và Từ chối rời khỏi (Application for Asylum and for Withholding of Removal

form, I-589)
— Giấy Chứng nhận Điều kiện Hội đủ Tình trạng Học sinh Không Di dân (Certificate of Eligibility for Non-

immigrant Student Status (F-1 hoặc M-1))
— Giấy Chứng nhận Điều kiện Hội đủ Đối với Khách Trao đổi (Certificate of Eligibility for Exchange Visitor - J-1)
— Hồ sơ tòa án mà trong đó bạn được nêu tên như là một bên của vụ kiện.
— Tờ khai thuế lợi tức
— Bằng lái xe (DL) (hợp lệ hoặc đã hết hạn)
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  Để được hướng dẫn về các cuộc hẹn, mẫu và thông tin, vui lòng truy cập dmv.ca.gov hoặc gọi số 1-800-777-0133.

• Tình trạng hôn nhân bao gồm:
— Giấy chứng nhận đăng ký kết hôn
— Đăng ký sống như vợ chồng

Ngôn ngữ trong giấy chứng nhận đăng ký kết hôn (không phải tiếng Anh) cần bao gồm bản dịch có chứng nhận hoặc tờ 
khai có tuyên thệ bản dịch sang tiếng Anh. 
• Quyết định ly hôn
Ngôn ngữ trong quyết định ly hôn (không phải tiếng Anh) cần bao gồm bản dịch có chứng nhận hoặc tờ khai có tuyên thệ 
bản dịch sang tiếng Anh. 
• (Các) tài liệu nước ngoài bao gồm:

— Hộ chiếu nước ngoài
— Giấy chứng minh thư (ID) nước ngoài
— Chứng Minh Thư (ID) lãnh sự
— Bằng lái xe (DL) nước ngoài

Ngôn ngữ trong bằng lái xe (DL) nước ngoài (không phải tiếng Anh) cần bao gồm bản dịch có chứng nhận hoặc tờ khai 
có tuyên thệ bản dịch sang tiếng Anh. 
• Chứng minh thư (ID)
(Các) chứng minh thư (ID) phải có hình của người làm đơn do chính phủ Hoa Kỳ hoặc một cơ quan chính quyền trong 
lãnh thổ Hoa Kỳ cấp.
• Giấy tờ khai sinh bao gồm:

— Giấy khai sinh
— (Các) hồ sơ nhận nuôi

Bất kỳ hồ sơ nào trên đây liệt kê vợ hoặc chồng, bạn tình, con, cha hoặc mẹ, hoặc người giám hộ hợp pháp của bạn, với 
điều kiện là người nộp đơn cũng cung cấp giấy khai sinh, hồ sơ nhận nuôi, giấy chứng nhận kết hôn, hoặc giấy đăng ký 
sống chung với bạn tình để theo dõi mối quan hệ.

Làm Thế nào Tôi Có các Tài liệu Nước ngoài?
Nếu bạn cần thay thế hoặc nhận hồ sơ nước ngoài, bạn có thể liên hệ lãnh sự quán của quốc gia bạn. Viên chức lãnh sự 
hoạt động thay mặt công dân nước ngoài để hỗ trợ công dân của họ đang cư ngụ ở nước ngoài.
Địa điểm của lãnh sự quán và thông tin liên lạc có thể thay đổi mỗi ngày. Để đảm bảo rằng bạn nhận được thông tin mới 
nhất về lãnh sự quán, vui lòng truy cập trang state.gov/s/cpr/rls/c23721.htm để có danh sách đầy đủ các lãnh sự quán 
trong lãnh thổ Hoa Kỳ.

Nếu như nhận dạng/nơi cư ngụ của tôi không thể được chứng minh?
Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) sẽ cố gắng làm mọi cách để chứng minh nhận dạng/nơi cư ngụ của 
bạn. Nếu Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) không thể làm được điều này, một bức thư sẽ được gửi 
đến bạn qua đường bưu điện cho biết rằng quy trình giới thiệu xem xét cấp bằng lái xe (DL) lần hai của bạn đã kết thúc. 
Bạn có quyền yêu cầu điều trần nếu Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) không thể kiểm tra nhận dạng/
nơi cư ngụ của bạn. Nếu tài liệu gian lận được trình bày, Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) có thể 
thực hiện hành động khác. 

Thông tin về Phòng điều tra (INV) của Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV)
Nhân viên Phòng điều tra (INV) của Cơ Quan Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) tiến hành quy trình xem xét 
lần hai. Phòng điều tra (INV) là cơ quan hành pháp hàng đầu, với đội ngũ nhân viên lành nghề gồm khoảng 220 cảnh sát 
và trên 130 nhân viên hỗ trợ. Phòng điều tra (INV) sẽ tiến hành điều tra liên quan đến: trộm cắp nhận dạng, tội phạm tài 
chính, hành vi sai trái của người lao động, tài liệu giả mạo/bị sửa đổi, và khiếu nại của người tiêu dùng đối với Cơ Quan 
Quản Lý Các Phương Tiện Cơ Giới (DMV) và người được cấp phép làm việc. Nhân viên phòng điều tra (INV) thực hiện 
dịch vụ khách hàng tuyệt vời bằng cách cung cấp các dịch vụ có chất lượng với sự chính trực, chuyên nghiệp, và tôn 
trọng đối với mọi nhân viên và khách hàng.
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